Politika sikromia softvéru PROFIS

Internetovu aplikaciu a mobilna aplik&ciu PROFIS vratane Easyshopu a dopliujucich modulov (d’alej len
»internetova alebo mobilna aplikacia PROFIS* alebo ,,Softvér) vam poskytuje Hilti (definiciu ,,Hilti
platnt vo vasej krajine najdete tu). Vyrazy ako ,,my*, ,,nas*, ,,;na3* a pod. v tejto Politike stikromia softvéru
PROFIS (dalej len ,,Politika sikromia“) odkazuju na Hilti. Vyrazy ako ,,vy*, ,,va§“ a pod. odkazuji na Vs
ako uzivatel’a internetovej alebo mobilnej aplikacie PROFIS. Prosime, dokladne si prestudujte tato Politiku
stkromia.

Vieme, ze vam zalezi na vaSich osobnych udajoch, a rovnako na nich zalezi aj ndm. Preto s osobnymi udajmi
nakladame starostlivo a citlivo. Nielenze mame dobré meno v oblasti poskytovania kvalitnych vyrobkov a
vynikajucich sluzieb zakaznikom, ale sme aj zaviazani chranit’ sakromie v elektronickom svete. Této Politika
sukromia opisuje, ako zbierame, spracivame a pouzivame vaSe osobné udaje, ked’ navstevujete a/alebo sa
registrujete v internetovej alebo mobilnej aplikacii PROFIS.
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Co sii to osobné tidaje?

Vyraz ,,0sobné tidaje vo vyzname, v ktorom sa tu pouziva, oznacuje vsetky informacie, ktoré su priradené
alebo ktoré mozno priradit’ vam ako uzivatel'ovi naej internetovej alebo mobilnej aplikécie PROFIS, bez
ohl'adu na to, ¢i ste tieto informacie zadali, ¢i sme ich od vés ziskali, alebo sme ich ziskali inym spdsobom.
Vyraz ,,0sobné tidaje” vo vyzname, v ktorom sa tu pouziva, v§ak nezahina osobné idaje, ktoré zadate a
spravujete prostrednictvom databéazy, ku ktorej mozno pristupovat’ cez internetovti alebo mobilnu aplikaciu
PROFIS, a to v rozsahu, v ktorom mozno tieto osobné udaje povazovat' za Udaje zakaznika v zmysle
prislusnej zmluvy o predplatenom pristupe s prislusnym zakaznikom a jej priloh (,,Zmluva o predplatenom
pristupe*) uzavretej medzi Hilti a prisluSnym zékaznikom (,,Zakaznik*). Téato Politika sukromia sa preto na
takéto Udaje zdkaznika nevztahuje.

Kto zodpoveda za riadne nakladanie s vasimi osobnymi udajmi?


https://www.hilti.sk/content/hilti/EE/SK/sk/company/legal/vop.html

Hilti, ako poskytovatel’ internetovej a mobilnej aplikacie PROFIS zodpoveda za kontrolu tdajov pri vSetkych
osobnych udajoch, ktoré zozbierame, spracivame a pouzivame v stvislosti s va§im pouzivanim internetove;j
alebo mobilnej aplikacie PROFIS. Hilti viak nie je zodpovednym subjektom vo vztahu k Udajom zakaznika
(opisanym v ¢asti ,,Co sl to osobné udaje?* vyssie). Hilti zbiera, spractva a pouziva Udaje zakaznika v spojeni
s prislusnou Zmluvou o predplatenom pristupe len ako sprostredkovatel’ v mene prislusného Zakaznika na
zaklade zmluvy o povereni sprostredkovatel’a spracuvanim osobnych idajov uzavretej s prisluSnym
Zdakaznikom v suvislosti s prislusnou Zmluvou o predplatenom pristupe a v stlade s prislusnym zdkonom o
ochrane osobnych Gdajov.

Co robime s vaSimi osobnymi udajmi?

Vase osobné udaje zbierame, spracivame a pouzivame vylu¢ne na nasledujuce ucely:

e Na administraciu, prevadzku, udrzbu a zlepSovanie internetovej a mobilnej aplikacie PROFIS. Na
poskytovanie personalizovanejsieho pristupu k internetovej alebo mobilnej aplikacii PROFIS (napr.
upravovanim prislu§ného obsahu podl'a vasich osobnych preferencifi);

e Na hodnotenie vasho naroku na niektoré druhy ponuk, vyrobkov a sluzieb;

e Na podporu pri zlepSovani a personalizacii internetovej a mobilnej aplikacie PROFIS, nasich vyrobkov a
sluzieb (ak to zakon dovol'uje);

e Na analyzy a skimanie naSich zakaznikov, vratane v§eobecného prieskumu trhu a prieskumov potrieb a
nazorov nasich zakaznikov na konkrétne otazky, generovanie predaja a vzorcov spravania, ako aj na
analyzovanie efektivnosti reklamy, a to anonymne (napr. agregovanim udajov) alebo individualne (ak to
zakon dovol'uje);

e Nazodpovedanie vasich otazok a poziadaviek, ktoré vznesiete pri pouzivani internetovej alebo mobilne;j
aplikacie PROFIS. Tieto ziadosti o podporu st vedené cez zakaznickeho spravcu predplatitel’a
internetovej alebo mobilnej aplikacie PROFIS a spravuju sa ustanoveniami a podmienkami uvedenymi v
Zmluve o predplatenom pristupe.

e Na komunikéciu s vami o inych otazkach (napr. na zasielanie pripomienok, technickych ozndmenti,
aktualizacii, bezpecnostnych upozorneni, podpornych a administrativnych sprav a servisnych priruciek);

e Na plnenie zakonnych poziadaviek, predchadzanie nezdkonnému pouzivaniu internetovej alebo mobilnej
aplikacie PROFIS, rieSenie sporov a vymahanie nasich dohod,;

e Nainé ucely, s ktorymi ste vyslovne sthlasili; a

e Inak, ako to dovol'uje prislusny zakon.

Ak to zékon vyZaduje, pred zberom, spracovanim a pouzivanim vasich osobnych udajov na horeuvedené ucely
vas poziadame o stihlas. Rovnako, ak budeme chciet’ pouzit’ vase osobné tdaje na novy alebo iny ucel,
oznamime vam to a vase idaje budeme na takyto iny ucel pouzivat’ len vtedy, ak to prislusny zakon vyzaduje
alebo dovol'uje alebo ak s tym vyslovite sthlas.

Na uvedené cely ziska pristup k vasim osobnym udajom len obmedzeny pocet jednotlivcov v Hilti (napr.
jednotlivci z Utvaru predaja, podpory, pravneho ttvaru, financii, IT a Gaétovného Gtvaru, ako aj niektori

manazéri, ktori maju pridelent prislusni zodpovednost)).

Aké druhy osobnych udajov zbierame, spractivame a pouZivame?
Osobné udaje (okrem Udajov zakaznika v zmysle Casti ,,Co st to osobné udaje?* vyssie), ktoré zbierame,

spracuvame a pouzivame v spojeni s internetovou alebo mobilnou aplikdciou PROFIS, zahiaja nielen



informacie, ktoré aktivne zbierame, ked’ interagujete s internetovou alebo mobilnou aplikaciou PROFIS, ale aj

informacie, ktoré ndm dobrovolne poskytujete prostrednictvom internetovej alebo mobilnej aplikacie PROFIS

v roznych kontextoch (napr. ked’ poslete e-mail naSmu timu zakaznickych sluzieb a pod.). Medzi spraciivané
osobné Udaje patria:

Prihlasovacie meno a heslo (ulozené v zaSifrovanom tvare);

Informaécie z uzivatel'ského profilu (t.j. rodné meno, priezvisko, e-mail, telefonne Cislo, adresa);
UZivatel'ské preferencie (napr. preferované jazykové nastavenie);

[P adresa, operacny systém, typ prehliadaca, verzia prehliadaca, jazyk prehliadaca, nastavenie
prehliadaca, ndzov poskytovatel'a internetového pripojenia a iné typy informaécii stvisiacich s pocitacom
alebo pripojenim, ktoré stivisia s identifikaciou vasho typu zariadenia, pripojenia k internetovej alebo
mobilnej aplikacii PROFIS, umoZnenia vymeny udajov s vami a vasim zariadenim a zabezpecenia
pohodIného pouZzivania internetovej a mobilnej aplikdcie PROFIS;

Ak pouzivate mobilnu aplikaciu v ramci internetovej alebo mobilnej aplikacie PROFIS, informacie o
mobilnom opera¢nom systéme, verzii aplikacie, ndzve poskytovatel'a pripojenia a iné typy informacii o
zariadeni a pripojeni, ktoré majti vzt'ah k vylepSovaniu mobilnej aplikacie, vytvaraniu spojenia s nasimi
servermi na poskytovanie synchroniza¢nych sluzieb, zlepSovaniu mobilnej aplikécie a poskytovaniu
podpory k nej.

URL a IP adresa internetovej stranky, z ktorej pristupujete alebo ktord vas nasmerovala na nasu
internetovu alebo mobilnu aplikaciu PROFIS, vratane datumu a Casu;

Navstivené podstranky a funkcie, ktoré ste v nasej internetovej alebo mobilnej aplikacii PROFIS pouzili,
odkazy, ktoré ste v internetovej alebo mobilnej aplikacii PROFIS klikli, vratane datumu a Casu;

Cely rad jednotnych oznaceni objektov (URL) pri prichode na internetova alebo mobilnt aplikéciu
PROIS, pobyte na nej a odchode z nej, vratane datumu a Gasu;

Zadané vyhladdvané vyrazy;

Udaje o pouZivani, napr. zozbierané pomocou cookies alebo podobnych technologii (ako sa uvadza v
nasledujicom odseku);

Obsah, opravnenia a pod. poskytnuté v spojeni s pouZivanim internetovej alebo mobilnej aplikacie
PROFIS.

Pouziva internetova alebo mobilna aplikacia PROFIS cookies a podobné technoldgie a vytvara si

zakaznicke/uZivatel’ské profily na zaklade udajov o pouZzivani?

Cookies st malé textové subory ulozené v adresari vasho prehliadaca. Ked’ pristupujete na internetovu stranku,

cookie, ktory je uloZzeny vo vaSom zariadeni, zasle informacie prehliadacu. Cookies su mimoriadne bezné a

pouzivajl sa na mnozstve internetovych stranok. VSeobecne je ti¢elom cookies zlepsit’ vykon internetove;j

stranky a zazitok uzivatel’a z pouZivania prislu$nej stranky, hoci cookies sa daji pouzit’ aj na podporu reklamy

(¢o vysvetlujeme d’alej v texte).

Hilti v spojeni s internetovou a mobilnou aplikaciou PROFIS pouziva nasledujice typy cookies a podobné
technoldgie:

Google Analytics (trvaly cookie, ktory v zariadeni zostdva aj po zavreti vaSho prehliadaca): Této
internetova stranka pouziva Google Analytics, sluzbu internetovych analyz poskytovanu spolo¢nost'ou



Google, Inc. (,,Google*). Google Analytics pouziva cookies, teda textové subory umiestnené vo vasom
pocitaci, aby stranka mohla analyzovat, ako uzivatelia stranku pouzivaji. Informaécie, ktoré cookie o
vaSom pouzivani stranky vytvara, sa prenesu na servery spolo¢nosti Google do Spojenych Statov, kde sa
ulozia. Pred prenosom sa tieto informacie anonymizuju tak, Ze sa odstrani poslednych osem bitov z vasej
IP adresy. Google tieto informécie v naSom mene spracuje za uc¢elom zhodnotenia, ako pouzivate nasu
internetovi stranku, vypracovania sprav o ¢innosti internetovej stranky a poskytovania inych sluzieb
tykajucich sa aktivity na stranke a pouzivania internetu. Google vasu IP adresu nespoji s nijakymi inymi
udajmi spoloc¢nosti Google. Stibory cookies mozete zakazat’ prisluSnym nastavenim vasho prehliadaca,
upozoriujeme vas vsak, Ze v takom pripade nebudete moct’ plne vyuzivat' funkcie tejto internetovej
stranky. Zo zberu udajov o tom, ako stranku pouzivate (vratane IP adresy), a zo spracovania tidajov
spolo¢nost’ou Google sa mdzete odhlasit’ tak, Ze si stiahnete a nainstalujete doplnok vasho sucasného
prehliadaca z nasledujucej adresy: tools.google.com/dIpage/gaoptout.

e JsessionlD (subor cookie s informéciami o jednej navsteve, ktory existuje dovtedy, kym svoj internetovy
prehliadac nezavriete): Hilti pouZiva cookie, ktory pocas navstevy internetovej alebo mobilnej aplikacie
PROFIS identifikuje uzivatel'a. Subor cookie Jsession ID zbiera ID navstevy uzivatel'a, avSak po
ukonceni navstevy neuklada ziadne osobné idaje a neprevadza ziadne udaje tretim stranam.

Svoje nastavenie prijimania siborov cookies mozete upravit’ a ich prijimanie mozete Gplne zakazat', ¢im
obmedzite mnozstvo osobnych udajov, ktoré o vas prijmeme. V ¢asti ,,Pomoc™ na néstrojovej liste viacSiny
prehliadacov najdete informacie o tom, ako vo vasom prehliadaci zablokovat’ prijimanie novych siiborov
cookies, ako prikazat’ prehliadacu, aby vas informoval, ked’ prijmete novy cookie, a ako sibory cookies uplne
vypnut. Upozoriiujeme vas vSak, Ze nasledne nemusia byt dostupné niektoré funkcie a prvky internetovej
stranky a internetovej a mobilnej aplikacie PROFIS, pripadne v zavislosti od vasho nastavenia nemusi byt’
mozné toto riesSenie pouzivat’; viac informacii o systémovych poziadavkach na pouZzivanie internetovej a
mobilnej aplikacie PROFIS néjdete na stranke Opis vyrobku.

Standardne zbierame udaje o pouZivani, napriklad po&et pristupov k internetovej alebo mobilnej aplikécii
PROFIS a ich dizku, poget a typ pouzitych softvérovych funkcii, podet a typ vypoétov a/alebo projektov, pocet
a nastavenie vykazov vymer v rdmci jednotlivych vypoctov a/alebo projektov, aby sme ziskali informacie o
otazkach kvality, napriklad o chybach v softvéri, chybach vyrobkov a zvolavacich kampaniach a na vytvaranie
pseudonymizovanych uZivatel'skych a zakaznickych profilov na reklamné Géely a ucely prieskumu trhu a na

nastavenie softvéru Hilti a aplikacii podla poziadaviek zakaznikov. Na tento ucel sa podla potreby pre Softvér
na rdznych zariadeniach vytvaraju v pripade vasho sthlasu pseudonymizované uzivatel'ské profily.V pripade
zaujmu o vytvorenie pseudonymizovaného uZivatel'ského profilu na Giéely reklamy, prieskumu trhu

a nastavenia Softvéru mozete udelit’ svoj suhlas s takymto ticelom spractivania vasich osobnych udajov, a to vo
forme zaSkrtnutia prislu§ného polika pocas registracie alebo v nastaveniach Softvéru.

INFORMACIE O BEZPLATNOM A NEPOVINNOM SUHLASE S VYTVORENIM
UZIVATELSKEHO/ZAKAZNICKEHO PROFILU

Zaciarknutim prislusného policka vyjadrujuceho suhlas s vytvorenim personalizovaného uzivatel'ského profilu
pocas procesu registracie alebo v nastaveni Softvéru stihlasite s tym, Ze na ucely na mieru Sitych reklam,
prieskumu trhu, organizacie naSho podnikania, procesov a prisposobenia nasej internetovej stranky, aplikacii a
softvéru mézeme zbierat’, spraciivat’ a pouzivat’ personalizované udaje o pouzivani (napriklad pocet pristupov

k Softvéru a ich trvanie, pocet a typ pouzitych funkcii v Softvéri, pocet a typ vypoctov a/alebo projektov a


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

pocet a nastavenie vykazov vymer predstavujucich zaklad jednotlivych vypoctov a/alebo projektov), niekedy
aj z viacerych zariadeni, a v rdmci vytvarania zadkaznickych a uzivatel'skych profilov ich mézeme spéjat’ s
inymi osobnymi udajmi, ktoré sme zozbierali alebo od vés zozbierame v ramci nasho podnikatel’ského vzt'ahu
pri vytvarani, plneni a ukoncovani zmluvnych vztahov (napr. ndzov a adresa spolo¢nosti, plnenie a historia
objednavok a nadkupov, vasa oblast’ podnikania).

Ak uvedeny suhlas poskytnete, idaje (vratane osobne identifikovatel'nych informacii) pouzijeme na
analyzovanie spravania zékaznikov a uzivatel'ov, skiumanie potrieb a ndzorov nasich zakaznikov a uzivatel'ov
na niektoré otazky, optimalizaciu predajnych a podnikovych transakénych Struktir a analyzovanie dopadov
konkrétnych reklamnych opatreni. Udaje (vratane osobnych udajov) dalej pouzijeme na tiéely priameho
marketingu, aby sme vam zasielali napriklad informacie o vyrobkoch a sluzbach a marketingovych
kampaniach, ktoré by pre vis mohli byt zaujimavé. Propaga¢né e-maily, SMS a MMS spravy, propagacné
faxy a telemarketingové hovory budete dostavat’ len vtedy, ak poskytnete a neodvolate dodatocny vyslovny
suhlas, alebo ak na to budeme opravneni podl'a zakona. Suhlas s vytvorenim personalizovaného uzivatel'ského
profilu sa poskytuje dobrovol'ne a mozno ho kedykol'vek odvolat’ s u¢innost'ou do buducnosti voéi Hilti. SVOj
stihlas mdzete odvolat’ od¢iarknutim prislusného poli¢ka v nastaveniach Softvéru.

Hilti si vyhradzuje prévo d’alej zbierat’, spractvat’ a pouZivat’ vaSe osobné idaje aj v pripade, Ze svoj stihlas
odvolate, ak, a v rozsahu, v ktorom to vyzaduje alebo dovol'uje zakon.

Preco a komu spristupfiujeme osobné udaje?

Na horeuvedené ticely méZzeme vase osobné udaje zdiel’at’ s tretimi stranami, vratane inych subjektov zo
skupiny spoloc¢nosti Hilti. Vase osobné udaje nepredavame, neobchodujeme s nimi, nespristupiiujeme ich,
neprevadzame ich ani ich inak nezdiel'ame, okrem rozsahu opisaného v nasledujicom texte alebo podl'a vasho
sthlasu v konkrétnom kontexte (napr. ked’ suihlasite s inymi druhmi prenosov udajov v spojeni s prihlasenim sa
na odber konkrétnej sluzby). Vzdy, ked zdiel'ame osobné udaje, dosledne pritom dodrziavame prislusné
zakony.

V nasledujucom texte uvadzame potencialnych prijemcov vasich osobnych udajov:

o Iné subjekty zo skupiny Hilti a obchodni partneri Hilti: Vase osobné tidaje mézeme zdielat’ s inymi
subjektmi zo skupiny spolocnosti Hilti (napr. trhovymi organizaciami Hilti zodpovednymi za prislusné
miestne internetové stranky) a s nasimi obchodnymi partnermi, ak na to existuje legitimny dévod (napr.
ked’ obchodny partner poskytuje Cast’ sluzieb, ktoré ste si objednali, napriklad ak ide o poskytovatel'a e-
mailovej sluzby) a ak je takéto zdiel'anie pravne pripustné. Pravna pripustnost’ existuje napriklad vtedy,
ak ste vyslovili stihlas so zdiel'anim svojich osobnych udajov alebo ak to dovol'uje alebo pozaduje
prislusny zakon. V kazdom pripade v8ak plati, ze ak zdiel'ame vaSe udaje s inymi subjektmi zo skupiny
spolo¢nosti Hilti alebo s nasimi obchodnymi partnermi, robime to len na konkrétne ticely.

e Poskytovatelia sluzieb - tretie strany: Mozeme vyuzivat’ poskytovatel'ov sluZieb - tretie strany (t..
spolo¢nosti alebo jednotlivcov, ktoré alebo ktorych najmeme) na poskytovanie niektorych funkcii za nés
a podl'a nasich pokynov. Medzi priklady patri sprava databaz, sluzby udrzby, analyzy webov, rieSenie
prichadzajtch otazok, dorucovanie balikov, zasielanie posty a elektronickej posty, odstraiovanie
duplicitnych informécii zo zoznamov zékaznikov, analyzy Udajov, poskytovanie predajnej a
marketingovej podpory, spracovanie platieb platobnymi kartami a poskytovanie zadkaznickych sluZieb.
Medzi poskytovatel'ov sluzieb - tretie strany patria napriklad IT spolo¢nosti, spolo¢nosti spracovavajice



platby platobnymi kartami, agentury poskytujuce iiverovy rating a pravni, finanéni a ini poradcovia.
Kazdy poskytovatel - tretia strana bude mat’ pristup len k tym osobnym udajom, ktoré st potrebné na
plnenie jeho konkrétnych funkcii a len na Géel plnenia tychto funkcii. Zabezpecime, aby vsetci
poskytovatelia sluzieb - tretie strany tieto povinnosti poznali a dodrziavali ich. Rovnako zabezpecime,
aby vSetci poskytovatelia sluzieb - tretie strany nakladali s vasimi osobnymi Udajmi najmenej s takou
ochranou, aku vyzaduju prislusné zakony o ochrane idajov, a aby zaviedli primerané technické a
organizacné bezpecnostné opatrenia.

e Sudy, organy ¢inné v trestnom konani a regulaéné organy: Osobné tidaje mozeme zdiel'at’, ak sme
presvedcenti, Ze to je potrebné na dodrzanie zakona, ochranu prav alebo bezpecnosti nasej internetovej
stranky, inych uzivatel'ov, alebo tretich stran (napr. na ucely ochrany pred podvodmi). Sem patria najma
pripady, v ktorych sme povinni zdiel'at’ osobné idaje podl'a zakona alebo zavédzného prikazu sudu,
organov ¢innych v trestnom konani alebo regulac¢nych organov. V tomto kontexte v kazdom pripade
starostlivo urCujeme pripustnost’ poskytnutia osobnych tdajov, priCom venujeme mimoriadnu pozornost’
typu ziadosti, typom dotknutych udajov a dopadom, ktoré by spristupnenie osobnych Gdajov malo na
prislusného uzivatela. Ak sa rozhodneme osobné udaje v takomto pripade spristupnit’, zaroven zvazime
aj spdsoby na obmedzenie rozsahu spristupnenia, napriklad Gpravou poskytnutych informacii.

o  Kupujuci: Pri dalSom rozvijani nasho podnikania mézeme nasu internetovu stranku alebo podnik alebo
ich Casti predavat’, vratane internetovej alebo mobilnej aplikacie PROFIS. Pri takychto transakcidch st
udaje o uzivateloch spravidla jednym z prevadzanych podnikovych aktiv, pricom vsak zostavaja v
platnosti v8etky prisluby, ktoré boli dané v skor existujucich Politikach sukromia, ak nedate suhlas s
inym.

Budu sa osobné tidaje prenasat’ do zahranicia?

Prijemcovia vasich osobnych tidajov sa mézu nachadzat’ v ktorejkol’'vek krajine. Medzi krajiny preto patria aj
krajiny, kde prislusné zakony o ochrane tidajov poskytuji mensi stupen ochrany ako vo vasej domovskej
krajine. Ak sa napriklad nachddzate v EU/EHP alebo vo gvajéiarsku, krajina, kde sa nachadza prijemca,
nemusi spiiat’ poziadavky na bezpe&nu krajinu v zmysle Eurépskej smernice o ochrane tidajov (95/46/ES)
alebo Svajciarskeho federalneho zédkona o ochrane tdajov. V takychto pripadoch vsak Hilti aj tak zaruci
primeranu Uroven ochrany vasich tidajov, napriklad tak, Ze zabezpedéi, aby prijemca dodrziaval principy
»~Privacy Shield* pri prijemcoch v USA), alebo tak, Ze bude od prijemcu Ziadat’, aby uzavrel takzvanu
modelovu dohodu ES, ktord tvori sistava zmluvnych ustanoveni prijatych Europskou komisiou na ucely

zabezpecenia primeranej ochrany osobnych udajov pri cezhrani¢nych prenosoch.

Co este robime na ochranu vasich osobnych tidajov?

Hilti si uvedomuje dolezitost’ bezpeénosti idajov a snazime sa, aby pouZivanie nasej internetovej a mobilnej
aplikacie PROFIS bolo ¢o najbezpecnejsie. Zaviedli sme primerané bezpecnostné opatrenia na ochranu vasich
osobnych Gdajov, vréatane technickych a organizaénych opatreni proti neopravnenému pristupu, nespravnemu
pouzivaniu, pozmenovaniu, nezakonnému alebo nahodnému zniceniu a ndhodne;j strate, a to v online i offline
kontexte.

Prosime vas o pochopenie, Ze hoci sa snazime vaSe osobné idaje pred potencialnymi rizikami a zverejnenim
chranit’, v online svete neexistuje absolutna bezpecnost’. Preto vas Ziadame, aby ste podporovali nase usilie v
oblasti IT bezpecnosti tym, Ze cez nasu internetovu a mobilna aplikdciu PROFIS nebudete spristupiovat’
ziadne udaje, ktoré s mimoriadne citlivé alebo v prislusnom kontexte nie st potrebné. Dalej ndm mozete



pomdct’ chranit’ vase osobné idaje tak, Ze sa po praci v oblastiach internetovej a mobilnej aplikacie PROFIS,
ktoré su chranené menom a heslom, odhlasite.

Ako dlho si ponechavame osobné Gdaje?

Vase osobné udaje si neponechavame dlhsie, ako je potrebné na pravne pripustné tcely, na ktoré ich zbierame,
ako sa vyzaduje podl'a prislusnych politik uchovavania idajov a/alebo ako vyzaduje alebo dovol'uje prislusny
zékon.

Preco od nas dostavate elektronicku postu?
Elektronickt postu vam mozeme zasielat’ z viacerych dévodov, vratane nasledujucich:

e Prihlasili ste sa na odber nasho informac¢ného bulletinu a/alebo ste suhlasili s prijimanim inych typov
marketingovej komunikacie od nas.

e Prihlésili ste sa na odber upozorneni v spojeni s internetovou alebo mobilnou aplikdciou PROFIS podla
Zmluvy o predplatenom pristupe.

e Kontaktujeme vas vo veci otazky, ktord ste ndm zaslali.

e Chceme vam poskytnit aktualizacie, ozndmenia o sukromi, vystrahy a iné dolezité informacie, ktoré st

pre nasich uzivatel'ov relevantné.

INFORMACIE O BEZPLATNOM A NEPOVINNOM PRIHLASENI NA ODBER INFORMACNEHO
BULLETINU

Prihlasenim na odber e-mailového informa¢ného bulletinu, ktory ponuka Hilti, suhlasite s tym, ze Gdaje,
ktoré ste poskytli pri prihlaseni na jeho odber, (napr. vasa e-mailova adresa) moze Hilti zbierat’, spracuvat’
a pouzivat’ na pravidelné zasielanie elektronickej posty obsahujicej informacie tykajuce sa spolocnosti,
vyrobkov a sluzieb, napriklad noviniek o novych vyrobkoch alebo sluzbach Hilti alebo o marketingovych
kampaniach Hilti (napr. sutaze, zl'avy, propagacia), o zmenach v spolo¢nosti, alebo na to, aby vas Hilti
pozvala na ucast’ v prieskumoch medzi zdkaznikmi (napr. o spokojnosti zdkaznikov alebo o poziadavkach
zakaznikov).

Stihlas s odberom informa¢ného bulletinu sa poskytuje dobrovol'ne a mozno ho kedykol'vek odvolat’ s
okamzitou u¢innost'ou voci Hilti. Zo zoznamu adries na rozosielanie informacného bulletinu sa mézete
odhlasit’ napriklad jednoduchym kliknutim na odkaz na odhlasenie, ktory sa v informac¢nom bulletine
nachadza. Alternativne moZete nastavenie svojej e-mailovej adresy alebo mobilného telefonneho ¢isla
zmenit’ v naSom ,,Centre preferencii* a mozete si zvolit', aké druhy sprav si pripadne od Hilti prajete
dostavat’. Do ,,Centra preferencii* sa dostanete cez svoj zakaznicky profil po registracii na nasej
internetovej stranke alebo kliknutim na odkaz ,,Centrum preferencii v sprave elektronickej posty.

Odkazy na iné internetové stranky

Nasa internetova a mobilna aplikacia PROFIS moze obsahovat’ odkazy na iné internetové stranky. Tieto
externé internetové stranky nekontrolujeme. Ak navstevujete takéto internetové stranky, konate na vlastné
riziko. Hilti nemoze prijat’ a neprijima nijak zodpovednost’ za takéto externé internetové stranky, za obsah
tychto internetovych stranok, ani za ich prax v oblasti sukromia, ani ich neschval’'ujeme. Odporuc¢ame vam, aby
ste sa oboznamili s pravidlami sikromia uvedenymi na prislu$nych externych internetovych strankach skér,

ako im poskytnete informécie o sebe alebo ako s nimi uzavriete akékol'vek transakcie.



Ako sa 0znamujua zmeny tejto Politiky sikromia?

Nase podnikanie sa sustavne meni, preto aj nasu Politiku stikromia bude z asu na ¢as potrebné aktualizovat’.
V takych pripadoch do internetovej a mobilnej aplikacie PROFIS umiestnime novu verziu tejto Politiky
sukromia. Novu verziu 'ahko rozoznate, ak skontrolujete udaje o verzii uvedené v poslednom riadku dole. Po
zverejneni novej verzie sa d’alSie pokracovanie v pouzivani nasej internetovej alebo mobilnej aplikacie

PROFIS z vasej strany bude povazovat’ za vas sthlas s novou verziu Politiky sukromia.

Kontaktujte nas

Spétna vizbu od vas si vzdy vazime. V pripade akychkol'vek otazok alebo obav vo vztahu k naSej praxi v
oblasti stikromia a k vaSmu sukromiu na internete nas bez vahania kontaktujte. Rovnako nas mozete
kontaktovat’, ak mate zaujem o pristup k osobnym udajom, ktoré o vas mame, ak chcete poziadat’ o
aktualizaciu, opravu, vymazanie alebo zablokovanie svojich osobnych udajov, alebo o to, aby sme sa d’alSieho
pouzivania vasich osobnych udajov zdrzali, ak chcete odvolat’ akykol'vek suhlas, ktory ste nam v minulosti
poskytli, alebo ak chcete namietat’ proti vytvoreniu individualnych uzivatel'skych profilov.

Aké su vase préava v suvislosti so spractivanim osobnych Gdajov?

Radi by sme vas informovali, Ze v stlade s ustanovenim 8§ 28 zdkona o ochrane osobnych Udajov mate ako
dotknutd osoba pravo na zaklade pisomnej Ziadosti vyzadovat’ od nés nasledovné:

a) potvrdenie, ¢i su alebo nie s osobné Udaje o vas spracivané,
b) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme informacie o spracuvani osobnych tdajov v informa¢nom systéme,
C) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme presné informacie o zdroji, z ktorého sme ziskali vase osobné

Udaje na spracUvanie,

d) vo v8eobecne zrozumitel'nej forme zoznam vasich osobnych udajov, ktoré su predmetom
spracUvania,

e) opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, netplnych alebo neaktualnych osobnych Gdajov, ktoré su
predmetom spracdvania,

f) likvidaciu vasich osobnych udajov, ktorych ucel spractivania sa skoncil; ak st predmetom spractivania
uradné doklady obsahujice osobné tidaje, moze poziadat’ o ich vratenie,

0)] likvidaciu vasich osobnych udajov, ktoré su predmetom spractivania, ak doslo k poruseniu zakona,
h) blokovanie vasich osobnych udajov z dovodu odvolania suhlasu pred uplynutim ¢asu jeho platnosti.

Zaroven by sme vas radi informovali, Ze ako dotknutd osoba mate v zmysle vSeobecného nariadenia o ochrane

Udajov d’alej opravnenie:

a) ziskat’ od nés potvrdenie o tom, ¢i sa spraciivaji osobné idaje, ktoré sa vas tykaju, a ak tomu tak je,
maéte pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym udajom a Ziadat’ od nas poskytnutie kdpie osobnych
udajov, ktoré sa spracuvaju ako aj pravo na ziskanie d’alSich informacii tykajtcich sa spractivania
va$ich osobnych Udajov v zmysle platnych pravnych predpisov;

b) Ziadat, aby sme bez zbytoéného odkladu opravili nespravne osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju ako aj
prévo na doplnenie vasich netplnych osobnych udajov;



c)

d)

e)

9)

h)

dosiahnut’ u nas bez zbytoéného odkladu vymazanie osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju, v ktorom
pripade sme povinni bez zbyto¢ného odkladu za podmienok a spdsobom stanovenym platnymi
pravnymi predpismi vymazat’ vase 0sobné Udaje;

ziadat’, aby sme obmedzili spractvanie vasich osobnych Gdajov za podmienok a spésobom
stanovenym platnymi pravnymi predpismi;

ziskat’ osobné udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste ndm poskytli v struktirovanom, beZne pouZivanom
a strojovo Citatelnom formate a mate pravo preniest’ tieto udaje d’alSiemu prevadzkovatel'ovi bez toho,
aby sme vam v tom branili;

kedykol'vek namietat’ proti spractvaniu osobnych Gdajov z ddvodov tykajtcich sa vasej konkrétnej
situécie proti spractvaniu osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, vratane namietania proti profilovaniu.
V pripade namietania proti spractvaniu osobnych Udajov nesmieme d’alej spractvat’ osobné udaje,
pokial’ nepreukazeme nevyhnutné opravnené dévody na spracivanie, ktoré prevazuji nad vasimi
zaujmami, pravami a slobodami, alebo dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
pravnych nérokov;

kedykol'vek svoj suhlas odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost’ spraciivania zalozené¢ho na
sthlase udelenom pred jeho odvolanim;

podat’ staznost Uradu na ochranu osobnych tdajov ako dozornému organu, ak sa domnievate, ze
spracUvanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tyka, je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi;

podat’ zalobu na prisluSny vSeobecny sud, ak sa domnievate, ze v dosledku spracuvania vasich
osobnych Udajov v rozpore s platnymi pravnymi predpismi doslo k poruSeniu vasich prav
ustanovenych v platnych pravnych predpisoch.
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